Berufsverband gehérloser und hérender Taubblinden-Assistenten in Deutschland

Arbeitsbedingungen fur Taubblinden-Assistenzen (TBA)

TBA unterliegen einer Berufs- und Ehrenordnung. Daher verbietet es sich ihnen, zu Bedin-
gungen zu arbeiten, die einer gewissenhaften Ausibung ihrer Tatigkeit zuwiderlaufen. Da
auch die geringste Unaufmerksamkeit einer TBA unuberschaubare Folgen haben kann,
sollten die unten aufgefuhrten Empfehlungen befolgt werden, um unndétige Fehlleistungen
und damit verbundene Risiken im Zusammenhang mit der Sicherung der Mobilitat, Kom-
munikation und Orientierung einer taubblinden Person zu minimieren.

Teamarbeit/Doppelbesetzung

Um einer taubblinden Person die Sicherung ihrer Mobilitdt, Kommunikation und Orientie-
rung zu gewahrleisten, muss eine TBA ein hohes Mal} an Konzentration aufbringen. Als
Folge treten Ermudungserscheinungen bei einer TBA auf. Dieser Ermidung und einer da-
mit einhergehenden Abnahme der Arbeitsqualitat kann dadurch vorgebeugt werden, dass
TBA im Team arbeiten.

Die Notwendigkeit der Teamarbeit/Doppelbesetzung hangt von der Art des Einsatzes ab:

a) Vortrag bzw. Einsatz ab 60 Minuten mit Schwerpunkt ,Kommunikation*
Beauftragt eine taubblinde Person TBA, um z. B. an einer Vortragsveranstal-
tung oder vergleichbaren Situation mit einer Dauer ab 60 Minuten und dem
Schwerpunkt ,Sicherung der Kommunikation® teilnehmen zu kénnen, arbei-
ten zwei TBA uber die gesamte Dauer in Doppelbesetzung und unterstutzen
sich gegenseitig bzw. wechseln sich ab. TBA-Einsatze im Rahmen von Mu-
seums- oder Ausstellungsbesuchen erfordern eine intensive Bildbeschrei-
bung und das Spiegeln von begleitenden Texten grof3e Anstrengung. Dies
verlangt permanente Aufmerksamkeit auch derjenigen TBA, die gerade nicht
aktiv assistiert.

b) Freizeit bzw. Einsatz ab 6 Zeitstunden
Beauftragt eine taubblinde Person TBA, um z. B. an einer Freizeit bzw. einer
vergleichbaren Situation mit einer Dauer ab 6 Zeitstunden teilnehmen zu
konnen, arbeiten zwei TBA Uber die gesamte Dauer in Doppelbesetzung und
unterstutzen sich gegenseitig bzw. wechseln sich ab, um auch im Sinne des
Arbeitsschutzgesetzes und der Unfallverhitung verantwortungsvoll handeln
zu koénnen.

c) Einsatz mit Ubernachtung
Beauftragt eine taubblinde Person TBA, um z. B. an einer mehrtatigen Frei-
zeit mit Ubernachtung(en) teilzunehmen, arbeiten zwei TBA (ber die ge-
samte Dauer in Doppelbesetzung und unterstutzen sich gegenseitig bzw.
wechseln sich ab, um auch im Sinne des Arbeitsschutzgesetzes und der Un-
fallverhitung verantwortungsvoll handeln zu kénnen. Zur mentalen und phy-
sischen Regeneration ubernachtet die TBA grundsatzlich niemals gemein-
sam mit der taubblinden Person im gleichen Zimmer. Tritt eine heikle, unvor-
hergesehene Situation ein, kann auch in der Nacht auf beide TBA im Wech-
sel zurlckgegriffen werden.
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Warum arbeiten TBA in Doppelbesetzung?

Doppelbesetzung bedeutet, dass TBA im Team arbeiten und sich gegenseitig unterstitzen
bzw. sich abwechseln. Langeres Ausfuhren der Assistenztatigkeit ohne Regenerationszeit
kann die Qualitat der Arbeit negativ beeinflussen. Gleichzeitig nimmt die Fahigkeit zur Be-
urteilung der eigenen Arbeit mit fortschreitender Einsatzzeit ab.

Zur Sicherung der Mobilitat und Orientierung einer taubblinden Person ist eine perma-
nente Aufmerksamkeit der TBA unabdingbar, da sie den fehlenden/beeintrachtigen Seh-
und Horsinn der taubblinden Person zu kompensieren hat. Der TBA obliegt eine grole
Verantwortung auch hinsichtlich der kérperlichen Unversehrtheit der taubblinden Person,
da z. B. das Ubersehen oder Nichtvermitteln einer Stufe durch unachtsames Fihren zu
Verletzungen fuhren kann.

Zur Sicherung der Kommunikation muss die TBA ein hohes Mal} an Konzentration und
Gedachtnisleistung aufbringen. Mitgeteilte Inhalte missen simultan erfasst und in die Ziel-
sprache Ubertragen (,gespiegelt’) werden. Dies geschieht z. B. durch Mitschrift, Deutsche
Gebardensprache, Anpassung der Gebardenausfihrung an das Gesichtsfeld (deutlich ein-
geschrankter Gebardenraum), taktile Gebarden, BodySigns, Lormen oder Einflistern
(siehe oben a)).

Pausen

Trotz Doppelbesetzung sind nach gewisser Zeit Pausen zur mentalen und physischen Re-
generation der TBA notwendig. Die Zeitspanne des Wechselns (Doppelbesetzung) und
die Haufigkeit der Pausen sind von der jeweiligen Situation abhangig. Grundsatzlich gelten
in Einzelbesetzung 10 Minuten Pause pro Zeitstunde als Richtwert. Bei Einsatzen in Dop-
pelbesetzung wird eine Pause fur beide TBA nach 1,5 Zeitstunden empfohlen.

Verpflegung

TBA sind grundsétzlich autark bzgl. der eigenen Verpflegung. Eine Ubernahme der Ver-
pflegungskosten der TBA durch die taubblinde Person sind ausdrucklich nicht vorgesehen.

Bei einer auswartigen Tatigkeit (im Ausland oder auch innerhalb Deutschlands) kann die
TBA ab einer Abwesenheit von mehr als 8 Stunden von der Wohnung bzw. der ersten Ta-
tigkeitsstatte eine Verpflegungspauschale gemal} den jeweils gultigen gesetzlichen Rege-
lungen auf der Rechnung gegenuber dem Kostentrager geltend machen.

Ubersicht zu den Verpflegungspauschalen (giiltig ab VZ 2020):

-Eintagige Auswartstatigkeit, Abowesenheit mehr als 8 Stunden 14 EUR
-An- und Abreisetag bei Ubernachtung jeweils 14 EUR
- Auswartstatigkeit, Abwesenheit 24 Stunden 28 EUR
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